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1. OBJETIVO

Este(a) procedimento estabelece os(as) diretrizes para estabelecer os Termos e Condigdes de
Uso dos Sites da Nitro.

2. APLICAGAO

Este(a) procedimento deve ser aplicado(a) aos sites da Nitro, envolvendo todas as unidades da

Nitro e os visitantes dos sites, conforme estabelecido nos demais tépicos do presente
documento.

3. REFERENCIAS

Os documentos a seguir sdo indispensaveis para o entendimento e aplicagao deste(a) MD -
Modelo de Dados (Data Model):

e Politica de Governanca em Privacidade e Protecdo de Dados (NQ-CORP-JUR-PL0O19-
BR)

e Politica de Privacidade Website Nitro — LGPD (NQ-CORP-JUR-PL017-BR)

e Politica de Usos Aceitaveis de Aplicativos e Dispositivos (NQ-CORP-JUR-PL007-BR)

4. DEFINICOES
4.1. TERMOS E SIGLAS

Os termos a seguir deverao ser utilizados na aplicagdo deste documento:
Visitante: refere-se a toda a pessoa que ingressa no Site;

Usuario: € a pessoa que se inscreve para usufruir dos servigos do Site;

4.2. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

N&o aplicavel.

5. SSMAP

Nao aplicavel.

6. DESCRIGAO

O presente documento possui como objetivo apresentar o novo Termos e Condigbes de Uso dos
Sites da Nitro, para que haja a substituicao no endereco eletrdnico.
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6.1. TERMOS E CONDIGOES DE USO DOS SITES DA NITRO

Passara a viger com o texto que segue abaixo:

Termos e Condi¢des de Uso do Site
Termos e Condi¢cdes Gerais de Uso dos Sites da Nitro

Bem-vindo a Nitro! Ao navegar em nossos sites e/ou usar os servigos que sao fornecidos, vocé
reconhece que leu, compreendeu e concorda em se comprometer com nossos Termos e
Condicoes.

Estes Termos e Condi¢des se estendem e se aplicam, incondicionalmente, a todos os aplicativos,
servicos de Internet ou extensdes de sites relacionados. Se vocé nao concordar com todos esses
Termos e Condigdes, vocé nao deve usar este site e pode interromper o seu uso imediatamente.

Os Termos e Condi¢cbes devem reger o uso deste Site e todo o seu conteudo ("Site"). Estes
Termos descrevem as regras e regulamentos que orientam o uso desta plataforma. Todos os
materiais/informagdes/documentos/servicos ou todas as outras entidades ("conteudo") que
aparecem nos Sites da Nitro serdo administradas de acordo com estes Termos e Condicdes.

1. DAS DEFINICOES
“Visitante” refere-se a toda a pessoa que ingressa no Site.

“Usudrio” é a pessoa que se inscreve para usufruir dos servigos do Site.

2. DO OBJETO

O objetivo deste Termos de Condigbes Gerais de Uso é definir as formas e as condi¢cbes de
utilizagao dos Sites. Assim como informar aos Usuarios sobre as condigbes de utilizacdo dos
Servigos oferecidos.

A Nitro fornece aos seus Usuarios uma plataforma com diferentes servigos, a fim de facilitar o
seu acesso sobre informagdes gerais como por exemplo:

» Informagdes sobre produtos e servigos oferecidos pelas empresas da Nitro;
* Informacgdes sobre sites e subdominios

[0 Dominio: nitro.com.br
[0 Subdominios:

* agro.nitro.com.br

» assist.nitro.com.br

« aprofunda.nitro.com.br

Informacgdes: A plataforma NitroAssist tem como objetivo oferecer um suporte técnico/consultoria
técnica ao produtor. Assim, queremos ajudar o produtor a identificar qual problema ele tem na
plantagao, tirar duvidas dele, recomendar a melhor solugdo e depois direcionar ele para a
distribuidora mais préxima através de um mapa.

3. REGISTRO NO SITE
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Todos os Visitantes podem se registrar nos Sites a fim de se tornarem Usuarios. Ao registar-se,
o Visitante garante que tem capacidade legal suficiente para se registar e, se desejar, utilizar os
servigos disponibilizados pelos sites.

Para realizar o seu registro, o Visitante cria uma conta de Usuario no Site. Esta conta de Usuario
é criada através do preenchimento do formulario no qual sera escolhido um nome de usuario e,
concomitantemente, devera ser registrada uma senha.

Cada nome de usuario e senha s&o Unicos para cada Usuario, e esse € o Unico responsavel pela
confidencialidade e seguranga desses dados.

O Usuario é o unico responsavel pela gestao da sua conta, e pelas consequéncias da utilizagao,
fraudulenta ou n&o, da sua conta e/ou das suas credenciais por um terceiro.

O Usuario garante a veracidade das informagdes fornecidas para registo, e assume plena
responsabilidade por quaisquer consequéncias diretas ou indiretas decorrentes do fornecimento
de informagdes incorretas ou inveridicas.

O registo implica a aceitagao por parte do Usuario destas Condi¢des Gerais de Uso.

A Nitro reserva-se o direito de apagar as contas dos Usuarios que violem estas Condicdes Gerais
de Uso, especialmente se forem fornecidas informagdes incorretas no momento do registo.

O registo no Site permite ao Usuario iniciar a personalizacdo de documentos e acessar aos
servigos disponibilizados apds a criagdo de uma conta.

4. DA PROPRIEDADE INTELECTUAL
A Nitro possui e reserva todos os direitos de propriedade intelectual destes Sites e Subdominios.

Nesse sentido, vocé recebera uma licenga limitada, sujeita as restrigdes decorrentes destes
Termos e Condigdes, para fins de visualizagao do conteudo do Site e seus Subdominios.

A péagina https://www.nitro.com.br e todos os textos, imagens, fotos ou videos s&o propriedade
exclusiva da Nitro.

5. SERVICOS

A Nitro trabalha de forma que todos os Usuarios se sintam seguros na utilizagdo de qualquer um
de nossos servigos. Por isso, de acordo com a legislagao vigente, os menores de idade nao estéo
autorizados a acessar aos nossos servigos. Dessa forma, caso seja identificada uma conta
cadastrada em nome de um menor de idade, teremos de suspendé-la.

Ao concordar com estes Termos e Condi¢des, vocé tem a capacidade legal necessaria para
cumprir e ficar vinculado por estes Termos e Condicoes.

6. PERMISSOES

Vocé pode usar nossos Sites conforme permitido por estes Termos e Condigcdes e ndo pode usa-
los para qualquer propésito diferente daquele para o qual a Nitro disponibiliza os seus servicos.

7. USO DE COOKIES

A Nitro emprega o uso de cookies. Ao acessar nossos Sites, vocé manifesta sua concordancia
com essa ferramenta.
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A funcionalidade ideal do nosso Site interativo usa cookies para recuperar as informagdes do
usuario para cada visita. Alguns dos nossos parceiros afiliados também podem utilizar cookies.

8. LICENCA

A Nitro, por meio deste, restringe o Usuario a pratica das seguintes agdes:

* Republicar qualquer conteudo em qualquer midia;

» Reproduzir, duplicar ou copiar qualquer conteudo dos Sites;

» Vender, alugar, sublicenciar e/ou de outra forma comercializar qualquer conteudo;
» Executar e/ou exibir publicamente qualquer contetdo destes Sites;

+ Usar estes Sites de forma que seja, ou talvez, danifique e/ou afete o acesso do usuario a
estes Sites;

» Usar estes Sites contrario as regras, leis e regulamentos relevantes do seu pais de residéncia,
ou de uma maneira que cause, ou possa causar, danos aos Sites ou a qualquer pessoa ou
entidade comercial;

* Realizar mineracdo de dados ou qualquer outra atividade semelhante relacionada a estes
Sites, ou durante o uso destes Sites; e

+ Usando estes Sites para se envolver em qualquer forma de publicidade ou marketing
empresarial.

Areas especificas destes Sites podem ser restritas ao acesso do Usuario, e a Nitro pode estender
ainda mais essa restricao a todo o Site, a qualquer momento e a seu exclusivo critério.

Qualquer identificagdo de Usuario, chave de seguranga ou senha que vocé possa ter nestes
Sites sao confidenciais e vocé é responsavel por manter a confidencialidade dessas informagoes.

9. DIREITOS DE LINK E HIPERLINK

Nés nos reservamos o direito de registrar solicitagdes para que vocé remova todos os links ou
qualquer link especifico criado por vocé que redirecione para os nossos Sites, e vocé aprova a
remocgao imediata desses links para os nossos Sites, mediante solicitagcdo. Podemos alterar os
termos e condigcbes desses direitos de vinculagdo a qualquer momento. Ao conectar-se
continuamente aos nossos Sites, vocé concorda em se comprometer e seguir os termos desses
Termos e Condigdes de Uso no que se refere a politica de links.

Sinta-se a vontade para entrar em contato conosco se encontrar algum link em nossos Sites que
seja ofensivo, e poderemos considerar solicitacdes de remogéao de tais links. Ainda assim, ndo
somos obrigados a fazé-lo ou responder a vocé direta ou imediatamente.

+ HIPERLINK PARA NOSSO CONTEUDO:

Organizagbes com mecanismos de pesquisa, agéncias governamentais, organizagdes de
noticias e diretérios online podem ser conectados aos nossos Sites sem aprovagao prévia por
escrito.

Podemos revisar outras solicitagdes de links de consumidores populares e/ou especialistas em
informacdes, organizagdes de caridade, portais da Internet, instituicdes educacionais,
associagdes comerciais e sites de comunidades ponto.com.

Qualquer organizacgédo interessada deve informar-nos e contactar-nos para saber mais sobre a
nossa politica de links. No entanto, tal link ndo implica endosso, patrocinio, parceria ou aprovagao
de qualquer tipo por nos.
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Nenhum uso de nosso logotipo ou outro design de propriedade intelectual sera permitido para
links, exceto um contrato de licengca de marca registrada.

+ LINK PARA CONTEUDO DE TERCEIROS:

Estes Sites podem conter links para outros sites ou aplicativos operados por terceiros. Saiba que
nao controlamos nenhum desses sites ou aplicativos de terceiros ou o operador de terceiros.

A Nitro ndo é responsavel e ndo endossa quaisquer sites ou aplicativos de terceiros ou sua
disponibilidade ou conteudo.

A Nitro ndo se responsabiliza pelos anuncios contidos nos Sites. Vocé concorda em fazé-lo por
sua propria conta e risco ao adquirir quaisquer bens e / ou servigos de terceiros.

O anunciante permanece responsavel por tais bens e/ou servicos, e se vocé tiver alguma duvida
ou reclamacgao sobre eles, vocé deve entrar em contato com o anunciante. Se vocé ficar com
duvida sobre como fazer isso, entre em Contato através de nossos canais de atendimento para
que possamos auxilia-lo.

10. POLITICA DE PRIVACIDADE

Ao usar nossos Sites e seus servigos, vocé pode nos fornecer certas informagdes pessoais. Ao
usar o Site e os seus servigos, vocé nos autoriza a usar suas informagdes em qualquer pais ou
estado em que operamos. N6s nos reservamos o direito de usar essas informagbes para
melhorar sua experiéncia de Usuario e facilitar o envio de correspondéncia, trafego e analises
de mercado.

Ao acessar nossos Sites, informagoes especificas sobre o Usuario, como enderecgos de protocolo
de Internet (IP), navegacgao no site, software do usuario e tempo de navegagao, juntamente com
outras informagdes semelhantes, serdo armazenadas nos servidores da Nitro.

As informagdes sobre sua identificagdo, como nome, endereco, detalhes de contato e outras
informacdes armazenadas nestes Sites serdo estritamente usadas apenas para fins estatisticos
€ nao serdo publicadas para acesso geral.

Para mais informagdes quanto ao acesso e seguranca de dados pessoais, leia nossa politica de
privacidade https://nitro.com.br/assets/docs/Politica_Privacidade Nitro Quimica2.pdf

11. LIMITAGOES E RESPONSABILIDADES

A Nitro ndo é responsavel pelo destino que Usuarios darédo a as informagdes que irdo consultar
pelos Sites, uma vez que ndo é possivel controlar como os Usuarios utilizardo cada uma das
informacgdes.

A utilizagao dos servigos ofertados em nossos Sites com intuito de fraude ou ainda de promover
alguma ilicitude, sera considerada violagao direta aos termos e condi¢des de uso destes Sites e
as leis vigentes.

Sob nenhuma circunstancia os Sites serdo responsaveis por qualquer perda, dano, lesao,
responsabilidade ou despesa incorrida ou sofrida com o uso destes Sites, incluindo, sem
limitacdo, qualquer falha, erro, omissdo, atraso, falha, interrupgcdo, exclusdo, alteracgéo,
interrupgao, cessagao ou incursao em relagao a tal uso por nés, nossas afiliadas ou qualquer
terceiro.

Sob nenhuma circunstancia a Nitro ou qualquer um de seus parceiros e afiliados sera
responsavel por quaisquer danos diretos, indiretos, acidentais mesmo se a prépria tiver sido
avisada contra o risco ou possibilidade de tais danos.
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O Usuario concorda que os Sites nao serdo responsaveis por qualquer conduta ou
comportamento do Usuario decorrente do uso destes Sites.

Como resultado, o uso destes Sites e de todo ou parte de seu conteldo é por conta e risco
exclusivo do Usuario.

12. INDENIZAGAO

Como condigéo para o uso destes Sites, o usuario concorda em indenizar a Nitro e suas afiliadas
em toda a extensao, de e contra todas as agdes, reclamagdes, responsabilidades, perdas, danos,
custos, demandas e despesas (incluindo razoaveis honorarios advocaticios) que der causa em
decorréncia do uso destes Sites pelo Usuario, incluindo, sem limitagao, qualquer reclamacgao
relacionada a violagdo de qualquer uma das disposi¢cdes destes Termos e Condigdes.

Se estiver insatisfeito com o contetido destes Sites ou dos Termos e Condigdes de Uso, o usuario
pode interromper o uso dos Sites.

13. DISPOSIGOES GERAIS

As disposigdes destes Termos e Condigbes permanecerdo em pleno vigor e efeito enquanto vocé
usar os Sites ou seus servigos.

Nos nos reservamos o direito e critério exclusivo de, e sem aviso prévio ou responsabilidade,
negar o acesso e uso dos Sites (incluindo o bloqueio de enderecos IP especificos) a qualquer
usuario se constatada violagao de qualquer representacao, garantia acordada nestes Termos de
Uso, em qualquer lei ou regulamento aplicavel ou ainda na hipétese de inadimplemento.

Também nos reservamos o direito, se, a nosso exclusivo critério, determinarmos que o uso dos
Sites ou de seus servigos viola estes Termos e Condigdes ou qualquer lei ou regulamento
aplicavel, de encerrar o uso do Site e de seus servigos ou exclua sua conta e qualquer ou todo
0 seu contelido, sem aviso ou aviso prévio. Suponha que encerramos ou suspendemos sua conta
por qualquer motivo estabelecido nesta seg¢do. Nesse caso, vocé esta proibido de se registrar e
criar uma conta em seu nome, ou uma identidade falsa, ou a expressao de um terceiro. Além de
encerrar ou suspender sua conta, a Nitro se reserva o direito de tomar as agbes legais
apropriadas, incluindo, sem limitagao, agdes civis, criminais € liminares.

Os Termos e Condigbes destes Sites serao regidos e interpretados de acordo com as leis do
Brasil. Vocé, por meio deste, se submete incondicionalmente a jurisdicdo n&o exclusiva dos
tribunais localizados no Brasil para a resolugéo de quaisquer disputas.

A Nitro reserva-se o direito de revisar estes Termos a qualquer momento conforme julgar
adequado. Ao usar os Sites, espera-se que vocé reveja esses Termos regularmente para garantir
que compreende todos os Termos e Condicdes relativos ao uso deste Site.

A Nitro reserva-se o direito de ceder, transferir e subcontratar seus direitos e/ou obrigacées sob
este Termo sem qualquer notificagdo ou consentimento prévio necessario. Os Usuarios n&o terdo
permissao para atribuir, transferir ou subcontratar qualquer um de seus direitos e/ou obrigacées
sob estes Termos. Além disso, uma pessoa que ndo seja parte destes Termos e Condi¢des ndo
tera o direito de fazer cumprir qualquer disposi¢ao neles contida.

Estes Termos e Condigbes, incluindo quaisquer avisos legais e isen¢des de responsabilidade
dos Sites, constituem o acordo completo entre a Nitro e O Usuario. Em ultima analise, este Termo
substitui todos os acordos e entendimentos anteriores relativos ao mesmo assunto.

Para resolver qualquer reclamagdo ou esclarecimento a respeito do uso destes Sites, dos
servigcos ou receber informagdes a respeito, entre em contato conosco em dpo@nitro.com.br.
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